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Аннотация. В последние годы в мире водопо-
требление населения снижается, объясняется 
это повышением стоимости воды и наличием 
расходомеров в квартирах. В настоящее время 
в России фактические расходы на одного жите-
ля ниже установленных нормативных значений. 
Факторов, влияющих на расход воды, указывает-
ся до 15 наименований, таковыми, в частности, 
являются плотность проживающих в квартире и 
их положение в обществе.

В представленной работе приведены резуль-
таты измерения расходов воды в квартирах с 
различным числом жителей и разного возраста, 
отмечаются отклонения от рекомендуемых зна-
чений для расчета внутренних водопроводных 
сетей. По результатам фактических измерений 
водопотребления для различного числа жителей 
приведены значения суточных расходов воды за 
разные периоды наблюдения (день, неделя, ме-
сяц, год). Средняя суточная норма расхода воды 
на 1 жителя в рассматриваемых квартирах соста-
вила 74 дм3/сут∙чел.
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ОПРЕДЕЛЕНИЕ КОЛИЧЕСТВА
РАСХОДУЕМОЙ ВОДЫ РАЗЛИЧНЫМИ
ВОДОПОТРЕБИТЕЛЯМИ ЖИЛОГО СЕКТОРА

DETERMINATION OF THE AMOUNT OF WATER CONSUMED BY VARIOUS 
WATER USERS OF THE RESIDENTIAL SECTOR

Abstract. In recent years, the world has seen 
a decline in the consumption of water by its 
population. This is due to the increase in the cost 
of water and the installation of water meters in 
apartments. Currently, in Russia, the actual water 
consumption per inhabitant is lower than the 
established standards. Factors affecting water 
consumption are up to 15 items, such as the density 
of residents in the apartment and their position in 
society.

The paper presents the measurement of water 
consumption in apartments with a different number 
of inhabitants, looking at the inhabitants of different 
ages. Deviations from the recommended values for 
the calculation of internal water supply networks 
are noted. Based on actual water consumption 
measurements for various inhabitants, daily water 
consumption values for various observation periods 
(day, week, month, year) are given. The average 
daily rate of water consumption per 1 resident in 
the apartments under consideration was 74 liters/
per inhabitant/day.
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Введение
В настоящее время в России фактические су-

точные расходы воды на одного жителя ниже 
установленных нормативных значений. Откло-
нение реального водопотребления от норма-
тивного непосредственно в жилом фонде в ряде 
случаев при проектировании внутренних систем 
дает завышенные затраты при их строительстве 
и монтаже [1]. 

При расчете и конструировании внутренних 
инженерных сетей величинами, определяющи-
ми диаметры трубопроводной системы, явля-
ются максимальные секундные расходы воды, 
которые в ряде случаев завышены. Величина 
расчетного расхода санитарно-технического 
прибора относительно стабильна, так как она 
принимается по возможному расходу истече-
ния для стандартной водоразборной арматуры 
[2]. Значения коэффициентов неравномерности 
зависят от уклада жизни, состава семьи и дру-
гих условий. В обобщенном виде и в настоящий 
период они не имеют обоснования, поэтому не-
которыми авторами предлагается при гидрав-
лическом расчете и проектировании в качестве 
первичного элемента инженерных систем при-
нимать квартиру в целом, а не отдельные водо-
разборные приборы, установленные в ней [3, 4]. 

Ранее мы отметили [5], что при определении 
часовых расходов жителями квартир в литера-
туре не фиксировались часы отсутствия водопо-
требления холодной воды, и только для горячей 
воды был представлен график с отсутствием по-
требления в ночные часы [6]. Отсутствие часов с 
нулевыми расходами объясняется наличием уте-
чек, которые связывают с количеством жителей 
в доме: чем их больше, тем выше вероятность 
утечек. В этом случае к водопотреблению отно-
сят утечки, но включение в графики водопотре-
бления воды нецелевого назначения и утечек, 
как среднеоцененных до 25 % [7], в настоящее 
время некорректно, так как современная арма-

тура достаточно надежно защищает от утечек, а 
наличие квартирных счетчиков (расходомеров) 
тем более заставляет потребителей устранять 
отмеченные явления.

Необходимость определения достоверно-
сти расхода потребляемой воды связана с воз-
можностью сокрытия потерь воды на утечки при 
завышении нормы и ведет к увеличению матери-
алоемкости систем; занижение нормы водопо-
требления приводит к перебоям в подаче воды 
и нарушению гидравлического режима [7]. Для 
селитебной зоны установить заранее абсолютно 
точное значение расхода воды на любой момент 
времени невозможно [8]. 

Так как расчетное значение расхода для опре-
деления параметров системы увязывается с ре-
жимом водопотребления, а он носит случайный 
характер, то в инженерных расчетах приходит-
ся принимать вероятность значения величины 
потребления воды коэффициентами часовой 
неравномерности, иллюстрирующими макси-
мальные и минимальные отклонения от средних 
значений. В настоящее время в связи с массовой 
установкой приборов учета воды, использовани-
ем экономичной бытовой техники и введением 
двухтарифного расчета платы за электроэнергию 
режимы потребления воды изменились [8, 9]. 

Коэффициенты неравномерности выявляют-
ся на основе графиков водопотребления реаль-
ных объектов. Чем больше графиков водопотре-
бления аналогичных объектов, тем будут ближе 
к реальности коэффициенты неравномерности 
водопотребления. При этом принимается допу-
щение, что изменение водопотребления в тече-
ние часа незначительно, что позволяет перейти 
от непрерывных графиков к ступенчатым [10].

Большинство проведенных исследований по 
внутренним водопроводным сетям зданий в ос-
новном связано с выявлением коэффициентов 
неравномерности водопотребления и опреде-
лением (на самом деле – назначением) величины 
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утечек. Однако, учитывая, что основным показа-
телем для расчета внутренних систем водоснаб-
жения и водоотведения является максимальный 
часовой расход на одного жителя, проведены со-
ответствующие измерения в ряде квартир с раз-
личным числом жителей. 

Причиной, обусловливающей проведение ис-
следования по определению фактических рас-
ходов, приходящихся на различных водопотре-
бителей жилого сектора, являются некоторые 
разногласия между нормативными и реально 
измеряемыми значениями. 

При расчете водопотребления жилых зданий 
в состав суммарного расхода входят расходы, 
относящиеся к жильцам, – полезный, слив, нера-
циональный. Они фиксируются расходомерами с 
дополнительным учетом расхода на обслужива-
ние внеквартирных (домовых) помещений: подъ-
езда, коридора, лестничных площадок, лестниц, 
лифта (расходы на самом деле незначительны).

Процент слива воды в квартирах в основном 
обусловлен схемой горячего водоснабжения: 
при циркуляционной схеме количество слива 
будет равняться объему воды от стояка до наи-
более удаленного санитарно-технического при-
бора (величина не будет значительной). При от-
сутствии циркуляции величина сливов во многом 
зависит от социального положения жителей и бу-
дет значительной при начале отбора на верхних 
этажах. Объединять утечки и нерациональные 
расходы со сливом не совсем правомерно, нера-
циональный расход и слив расходомерами учи-
тываются и фиксируются как водопотребление.

Выявление максимального часового расхода 
воды на одного жителя представляется необхо-
димым, так как от его значения зависит гидрав-
лический расчет внутренней водопроводной 
сети, который в настоящее время осуществля-
ется по среднему удельному расходу, что нельзя 
признать целесообразным.

Средний удельный расход воды относится ко 
всему населенному объекту, включая его инфра-
структуру и предприятия, и является основной 
величиной при проектировании всей системы 
водоснабжения (водозабор, водоочистка, пода-
ча в водопроводную сеть).

Цели исследования:
•  выявление количественного расхода воды в 

квартирах обычных водопользователей раз-
личного социального положения; 

•  определение максимальных коэффициентов 
часовой неравномерности для объектов ис-
следования;

•  проведение сравнительного анализа данных 
по водопотреблению одного жителя в зависи-
мости от количественного состава семьи.
Измерения проводились на счетчиках, прошед-

ших госповерку, полученная информация пред-
ставлена в графиках, отражающих режимы водо-
потребления в различные временные периоды.

Исследования представляют интерес, так как 
позволяют уточнить гидравлические расчеты и 
снизить затраты на строительство и монтаж вну-
треннего водопровода. 

Объект и методы исследования 
Рассматривались квартиры, оборудованные 

счетчиками по холодной и горячей воде, в кото-
рых периодически с различной дискретностью 
по времени отмечались показания по потре-
блению воды: для квартиры с 1, 2, 3 жителями – 
через 1 час; для квартир с числом жителей – 1, 
2, 3, 4, 7 человек – с дискретностью в 1 сутки, не-
делю, месяц и по сезонам года. Измерения осу-
ществлены для квартир с 1 жителем – пенсионер 
и служащий, в составе других семей имеются 
дети, пенсионеры.

Квартиры с 4 и 7 жителями оборудованы посу-
домоечными и стиральными машинами. С деть-
ми в возрасте до 5 лет максимальные расходы 
пришлись на две стирки в день.

Среднесуточное водопотребление жителями 
определялось по формуле:

qср = ∆Q ∙ 1000 / Т ∙ U, л/сут ∙ чел.,

где ΔQ –  разность показаний счетчика за приня-
тый период, м3;
Т – период между отсчетами показаний расходо-
мера;
U – число жителей в квартире, чел.

Коэффициент часовой неравномерности 
определялся по формуле:
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где   –  максимальный часовой расход горя-
чей (холодной) воды, дм3/ч;

 – суммарный суточный расход горячей 
(холодной) воды за сутки, дм3/ч.

Результаты и обсуждения
По результатам проведенных измерений по-

строены ступенчатые графики водопотребления 
для различных составов семей. Сравнительные 
данные по максимальным часовым и суточным 
расходам воды, а также максимальным коэффи-
циентам часовой неравномерности приведены в 
табличной форме. 

( ) = ( ) 24

( )

, 
Для семьи из трех человек графики водопо-

требления для будних и выходных дней приведе-
ны на рис. 1, 2, а значения коэффициентов часо-
вой неравномерности в табл. 1. 

Для семьи с пенсионером (два человека) сту-
пенчатый график водопотребления приведен на 
рис. 3, 4. Максимальный часовой расход холод-
ной воды – 48 дм3 – зафиксирован с 13 до 14 часов 
в воскресный день, максимальный коэффициент 
часовой неравномерности по холодной воде 

. Максимальное часовое потребление 
горячей воды в этот день составило 9 дм3 и от-
мечалось с 13 до 14 часов, максимальный коэф-
фициент часовой неравномерности для горячей 
воды , общий максимальный коэффи-
циент часовой неравномерности водопотребле-
ния составил .

Рис. 1. Водопотребление семьи из трех человек в субботу:      – холодная вода,    – горячая вода 

Таблица 1
Параметры водопотребления для семьи из трех человек 

Наименование 
системы

Режим водопотребления – 
выходной день

Режим водопотребления –
будний день

Суточный 
расход,
дм3/сут

Максимальный 
часовой расход,

дм3/ч

Суточный 
расход, 
дм3/сут

Максимальный 
часовой расход 

воды, дм3/ч

Холодная вода 290 40
Час 20-21 3,31

4,17
190 50

Час 20-21 6,0
5,14

Горячая вода 170 40
Час 20-21 5,64 80 10

Час 20-21 3,0

СТРОИТЕЛЬСТВОСТРОИТЕЛЬСТВОСТРОИТЕЛЬСТВО



51Архитектура, строительство, транспорт 

Рис. 2. Водопотребление семьи из трех человек в будний день:   
  – холодная вода,    – горячая вода 

Рис. 3. Водопотребление семьи из двух человек
с пенсионером в выходной день:

   – холодная вода,    – горячая вода 

Для семьи из четырех человек расход воды 
в течение недели представлен на рис. 5. Мак-
симальное суточное водопотребление на одно-
го жителя в понедельник составило 89 дм3/сут, в 

воскресенье – 85 дм3/сут, минимальное водопо-
требление – 42 дм3/сут – отмечалось в среду и 
четверг (расходы обобщены за две недели).
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Рис. 4. Общее водопотребление
(холодной и горячей воды) для семьи с пенсионером

Рис. 5. Потребление воды на одного жителя
в семье из четырех человек (двое детей, один до пяти лет) –

среднее за две недели

Для семьи из семи человек (пятеро детей, 
двое до пяти лет) расход воды в течение недели 
представлен на рис. 6. Максимальное суточное 
водопотребление на одного жителя в среду со-
ставило 107 дм3/сут, минимальное водопотре-

бление составило 57 дм3/сут в воскресенье (рас-
ходы обобщены за две недели).

График водопотребления за один день (буд-
ний и выходной) для семьи из трех человек пред-
ставлен на рис. 7.

СТРОИТЕЛЬСТВОСТРОИТЕЛЬСТВО
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Рис. 6. Потребление воды на одного жителя
в семье из семи человек (пятеро детей, двое до пяти лет) –

среднее за две недели 

Рис. 7. Часовые расходы воды семьи из трех человек
в будний и выходной день 

Для семьи из трех человек сравнительный 
график суточного водопотребления для различ-
ных сезонов года (зима и лето) представлен на 

рис. 8. Общий коэффициент часовой неравно-
мерности для зимнего сезона составил 6,66, для 
летнего – 4,50.
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Водопотребление, приходящееся на семью из 
трех человек, по сезонам года –  на рис. 9, расход 
воды на одного человека представлен на рис. 10.

Обобщенные данные среднего водопотре-
бления жильцами квартир с разным числом 
жителей (одного человека, двух, трех, четырех 

и семи человек) представлены на рис. 11. 
Исходя из полученных значений водопотре-

бления различных семей, возможно рассчитать 
среднюю норму расхода воды, приходящуюся 
на одного жителя, по результатам исследований 
она составила 74,2 дм3/сут∙чел. 

Рис. 8. Сравнительные часовые расходы воды
для семьи из трех человек по сезонам года

Рис. 9. Сравнительное водопотребление
для семьи из трех человек по сезонам года 

СТРОИТЕЛЬСТВО
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Рис. 10. Сравнительное водопотребление
на одного человека по сезонам года (семья из трех человек) 

Рис. 11. Норма расхода воды для одного жителя
при различном количественном составе семей (1, 2, 3, 4 и 7 человек)

Максимумы и минимумы суточных и часовых 
расходов воды для семей с различным количе-
ственным составом не совпадают во временных 
промежутках (это объясняется различием соци-
ального положения и уклада жизни), что учиты-
вается при гидравлическом расчете внутренних 
санитарно-технических систем введением веро-
ятности действия приборов. 

Выводы
•  Проведены экспериментальные исследо-

вания по выявлению среднесуточного фак-
тического расхода воды на одного человека в 
зависимости от числа жителей в квартире и их 
социального положения. 

•  Неравномерность водопотребления в тече-
ние суток характеризуется коэффициентами 
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часовой неравномерности, по результатам 
исследований составила от 3,0 до 7,94.

•  Часовая норма расхода воды на одного жите-
ля зафиксирована для семьи из двух человек – 
от 24,5 до 2,0 л/ч∙чел., для семьи из трех чело-
век – от 26,7 до 3,33 л/ч∙чел. для конкретного 
дня. Зафиксирована следующая зависимость – 
с увеличением периода усреднения и количе-
ства рассматриваемых жителей уменьшается 
значение , что объясняет значение, реко-
мендованное СП 30.13330 и равное  =11,6 
л/ч∙чел., полученное для жилого дома в целом.

•  Расход воды на одного человека в сутки для 
семьи из семи человек, включая детей, имеет 
наибольшие колебания расходов в течение 
недели и равен 26–129 л/сут∙чел., при сред-
нем за неделю 93 л/сут∙чел. 

•  Средняя норма расхода воды на одного жи-
теля по результатам исследований составила 
74 дм3/сут∙чел., что меньше рекомендуемой 
СП 30.13330 к расчету внутренних водопрово-
дных сетей значения и равной

= 180–210 л/сут∙чел.  
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